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1.0 COMO REALIZAR O SEU LOGIN

Bem-vindo ao PRONATEC VOLUNTARIO, elaboramos este tutorial para facilitar sua navegacao no Ambiente
Virtual de Aprendizagem (AVA) e assim descomplicar seu acesso as diversas ferramentas do nosso Sistema de
aprendizado. Para acessar 0 AVA, vocé devera estar matriculado em um dos cursos do PRONATEC VOLUNTARIO.
Acessando o site pronatecvoluntario.com.br. Vocé vera a tela a seguir:

PRONATEC Login  Sobre
Ja validou sua matricula? é a
Primeira vez por aqui? # Acessar Area do Aluno / Login: seu e-mail [
19 b Login  unoito@plataformaitb com.br i
& ula;
(=%
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Seu login sera o seu e-mail cadastrado no ato da inscricao e a sua senha sera o n° do protocolo que vocé
cadastrou quando fez sua pré-matricula no curso escolhido do PRONATEC VOLUNTARIO. Apds digitar o login
e a senha cadastrados, vocé devera clicar em Acessar, entao tera acesso ao AVA.

PRONATEC  Conteido 0s O ALUNO  Logor {3
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2.0 COMO RECUPERAR A SUA SENHA

Esqueceu sua senha? Basta clicar no campo Esqueci minha senha, destacado na tela mostrada a seguir:

PRONATEC Login  Sobre

Ja validou sua matricula?

Primeira vez por 3C|U|7 & Acessar Area do Aluno
oy Siga estas instruces Login  \unoitb@plataformaito.com.br
S + Primeiramente ¢ necessario validar sua matricula;
S ) o}
\4L\/ ~ « Tenha em méos seu comprovante de Inscricgo; I senha |
i vel alidar sua matricula

ronto?
Entdo clique aqui para validar » [‘ 5 ¥
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Para recuperar sua senha, vocé devera digitar seu login (que é o e-mail do seu cadastro) no campo
Seu Login e clicar em Iniciar recuperacao de senha, como pode ser visualizado na figura a seguir:

Recupere sua Senha.

©2016 Prospere itb. Todos s direitos reservados

O sistema enviara para o seu e-mail cadastrado um codigo, que devera ser digitado no campo Informe
o cadigo. Depois de inserir o codigo, vocé devera clicar em Continuar, botao destacado na imagem abaixo:

Recupere sua Senha

VALERIA
Foi enviado um cédigo de confirmag3o para seu e,

Informe o codigo Continuar é

© 2015 ITB - Instituto Tecnologico Brasileiro. Todos os direitos reservados

A seguir, vocé podera cadastrar uma nova senha. Vocé deve digitar sua senha no campo Nova
senha e depois digita-la novamente no campo Confirme nova senha. Depois, basta clicar no campo
Alterar Senha, destacado na imagem:

Recupere sua Senha.

Informe sua nova senha

Apos esse procedimento, vocé ja tera sua nova senha e podera acessar o Ambiente Virtual de Aprendizagem.

3.0 COMO USAR O SEU AVA

Na tela inicial do AVA aparecerao as informacoes dos cursos em que vocé esta matriculado, tais como
nome, carga horaria, data de inicio e de término do curso, disponibilidade de impressao do certificado (liberado
apo6s a conclusao do curso), seu rendimento académico e o nimero da sua matricula.

PRONATEC  Conteido ~  Meus cursos Ol4, ALUNO  Logoff {3
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Para acessar o contetido do curso, a opcao Recursos apresenta uma série de atalhos disponiveis, con-
forme demonstrado na tela a seguir:

PRONATEC  Contedo ~  Meus cursos Ola, ALUNO  Logor {3
W Recursos
Tutorial Videoaulas Material Didatico Autoavaliagbes Davidas Frequentes Minhas Informagdes Histarico
Atividades académicas Mural
Modulo

Aproveite as
Bibliotecas Virtuais

Module Unico

Componente curricular Atividade Status o PUbIICé\S

= B = ToT - Conheca 0s principais
Processos de Aprendizagem Aula 01 E30en) A Btar s digiiak aotlicos
Processos de Aprendizagem Aula 02 [ ox [eX&h) A e

- = 2 S =

Processos de Aprendizagem Autoavaliacdo 01 © (2h) .l (8,00 pis) \_14
Processos de Aprendizagem Autoavaliacio 02 D O (2n) il (8,00 pts)
Emnreendadarismn 1ila 01 [ o TOWRTS

3.1 Assistindo suas Videoaulas

Clicando no icone Videoaulas vocé as assiste. As videoaulas sao disponibilizadas de acordo

com a sequéncia das competéncias do curso. A tela a seguir mostra o acesso as Videoaulas
no sistema:

PRONATEC  Contedo ~  Meus cursos Ola, ALUNO  Logor {3

Madulo Rendimento académico
Méadulo Unico i o Nenhuma atividade realizada até o momento

Componente curricular
Resumo do Componente
Processos de Aprendizagem M
Horas Cursadas: © 10

Videoaulas disponiveis Pontos Autoavaliagdes: ail 8,00
Pontos AvaliacGes Presenciais: al 0,00
P Aula 01 . s
. . Pontos Avaliacio de Recuperacdo: ul 0,00
Clique aqui e

assista a videoaula Pontos Avaliaces Complementares: 4
Total de pontos: .l 8.00

Situagio
Carga Horaria Obtida: [EI§

Pontuacéo Obtida: [E0§

P Aula 02

A aula 02 s6 é liberada depois que vocé terminar a Aula 01, e assim por diante.

Ainda no icone de Videoaulas, vocé acompanha seu rendimento académico. La vocé podera ver as horas
cursadas para cada aula assistida, se a Autoavaliacao daquela aula ja foi realizada, e também sua média no
curso.

E importante lembrar que o curso s6 é finalizado quando cumpridos seus requisitos, que sdo: assistir
todas as Videoaulas disponiveis e realizar a autoavaliacao de cada uma dela.



Para assistir uma videoaula, vocé deve clicar no nome da aula que deseja assistir, conforme pode ser
visto na figura anterior. Entao vocé vera a tela a seguir:

PRONATEG  Conteado ~  Meus cursos oa.AUNO  Logon (3

Videoaula.

1JJ # Anotagdes

Processos de
! Aprendizagem 1
| T - Clique aqui para
T Wi
b

R ter acesso ao
. — material didatico

lt‘\ Auto avaliagdes disponiveis
A Tuk-
]

Componente curricular

Processos de Aprendizagem - Aula 01

Nessa tela vocé tem acesso também ao material didatico, composto pelo livro e por slides, sendo um livro
para cada Componente e um conjunto de slides para cada videoaula.

Fique atento também na hora de marcar sua presencga. Enquanto vocé estiver assistindo a videoaula, em
algum momento aparecera uma janela para que vocé confirme sua presenca - basta clicar em OK para con-
firmar que vocé esta assistindo. Caso vocé nao esteja presente e perca a janela de confirmacgao de presenca,
0 sistema te levara para a tela principal e vocé tera que voltar a assistir a aula clicando no icone Videoaulas

pronatecvoluntario-slord.azurewebsites net diz: *
PRONATEC  Conteido ~  Meus cursos. (10h- 15m - 152 - Caroano reste momente) vocé est presente? OBALUNO  Logon {3
» oK e
Videoaula.
4 # Anotagbes
7

Mas, o que vem

a ser “aprender”?

+Alcangar ou conseguir conhecimento, & Material didatico disponivel
cognicao, educagao ou especialidade atra-
vés da experiéncia ou do estudo; formar-se;
« Tornar-se competente ou apto em; tornar-se
eficiente ou capaz, em alguma coisa, de

fi g .
forma gradual % Auto avaliagdes disponiveis

Componente curricular

Processos de Aprendizagem - Aula 01

Nessa tela vocé pode também realizar qualquer anotacao que achar pertinente. Quando vocé comeca
a escrever sua anotacao, o sistema pausa automaticamente a videoaula. Para finalizar sua nota, cliqgue no
item Gravar e a anotacao sera registrada. Ela ficara no item Anotagoes Realizadas da maneira como vocé a
digitou, junto com a data em que ela foi registrada e o tempo em que a videoaula estava quando foi pausada,
conforme figura a seguir:

PRONATEC  Conteddo ~  Meus cursos.

OBALUNO  Logon {3

% # Anotagdes
~¢——— Clique aqui e realize
& &> a digitacao das suas
anotacdes
| Processos de  T—
Aprendizagem

lth Auto avaliagdes disponiveis
[ e Tuns
Componente curricular

Processos de Aprendizagem - Aula 01

# Anotagbes realizadas

Ainda na tela da videoaula vocé pode ter acesso também ao material didatico, composto pelo Livro e
pelos Slides das competéncias profissionais que compdem o curso.



3.2 Consultando seu Material Didatico

Clicando no nome “PRONATEC”, que se encontra na parte superior esquerda da sua tela, vocé retornara
para a tela principal do sistema. Agora vocé aprendera a usar a area Material Didatico, destacada na tela

abaixo:

@ Bem-vindo!

Q curso

Curso de Qualificagao Profissiona

Nmero de mat teRNTS20
W Recursos *
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Apds clicar no icone Material Didatico, destacado acima, vocé vera a seguinte tela:

PRONATEC  Conteiido ~ Meus cursos Ola, ALUNO Log off O

AVA

#» I aterial didatico disponivel

Bloco tematico Livro -—

Clique aqui e tenha

Médulo Unico acesso ao livro do curso

Componente curricular

Processos de Aprendizagem T | —— . .
Clique aqui e escolha o

componente curricular

@ 2017 Prospere itb. (MEC - SETEC) Todos os direitos reservados.

Vocé devera escolher o Bloco tematico, que para os cursos de qualificacdo sera sempre Modulo Unico,
e depois 0 Componente curricular desejado. Entdo, aparecera o material didatico disponivel, composto pelo
livro e pelos slides do curso escolhido, conforme vocé pode conferir na figura anterior.

Na parte superior da tela inicial do AVA, vocé podera ter acesso ao contelido das videoaulas disponibilizadas,
também baixar o material didatico, e realiza as autoavaliacoes, apos ter assistido toda a videoaula, conforme
a figura mostrada a seguir:

PRONATEC  Conteddo ~  Meus cursos Ola, ALUNO  Logoff {3

Assistir video aula
@ Bem-vir |Baixar material didatico
Realizar Autoavaliacdes

| @ J_! PDE PRONATEC

Q Curso

Curso de Qualificacdo Profissional
Inicio Certificado Rendimento

10/11 3112 - 3%

Namero de matricula: 112016RN7520



3.3 Realizando sua Autoavaliacao

Na pagina inicial do AVA, vocé podera clicar no icone Autoavaliagoes para verificar seu aproveitamento
das videoaulas assistidas (lembrando que sua presenca precisa estar confirmada na aula, como visto na
secao anterior), como vocé pode conferir:

PRONATEC  Conteiido - 04 ALUNO  Logo® (3

@ Bem-vindo!

Q curso

Curso de Qualificacdo Profissional

Certificado Rendimento

Inico Fim
§ o b 3 »

Nimero de matricula: 112016RN7520

W Recursos

Vocé terd acesso as suas provas eletronicas, sendo uma para cada videoaula disponivel. Para dar inicio,
vocé deve clicar no item Autoavaliacao - Aula OX (que corresponde ao numero da videoaula que vocé
assistiu, por exemplo, assistiu a videoaula 01, fara a autoavaliagao 01), como destacado na figura a seguir:

PRONATEC  Conteido ~  Meus cursos Ol ALUNO  Logofi {3

Médulo
i ér
Msdulo Unico . Rendimento académico

Atividade Status
Componente curricular
Aula 01 [ o [olED]

Processos de Aprendizagem
Aula 02 [ o [eJE)
Autoavaliacdes disponiveis

<€ Clique aqui e realize sua
autoavaliacdo da

videoaula ja assistida

Autoavaliacao 01 D O (2h) .l (8,00 pis)

D O (2h) .l (8,00 pis)

Nessa area, vocé tera acesso também ao seu Rendimento académico, onde vocé podera ver a situacao
académica no curso escolhido, as aulas cursadas, de quais aulas vocé ja fez a autoavaliacao e a média obtida,
conforme vocé pode ver na figura anterior.

Vocé pode também refazer as autoavaliacdes em que nao obteve a média igual ou superior a 7.0, a nota
minima para aprovacao. Para refazer a autoavaliacao, vocé devera seguir o mesmo caminho que realizou para
fazer a autoavaliacao da aula e clicar no item Refazer autoavaliacao, como pode ser visualizado na tela a seguir.

Autoavaliacdo
Componente curricular

Processos de Aprendizagem

Atividade

Autoavaliagéo 01

Vocé ja possui nota 8.00 nesta autoavaliacdo!

Deseja exclui a nota e refazer esta autoavaliacdo?

=




3.4 Acessando o Duvidas frequentes

(=]

O proximo icone disponivel € o Dividas frequentes, em que vocé podera encontrar perguntas
e respostas das principais dividas dos alunos, como pode ser visto na tela a seguir. Para ter acesso as
respostas das perguntas existentes no item, basta clicar na pergunta. Lembre-se que para retornar a pagina
principal, basta clicar em “PRONATEC”.

PRONATEC

Contetdo ~ Meus cursos Ola, ALUNO Log off (

b
s

AVA  Duvidas frequentes

# O que s3o cursos livres?

Curso Livre, que apos a Lei n® 9.394 - Diretrizes e Bases da Educac&o Nacional passou a integrar a Educacéo
Profissional, como Educacéo Profissional de Nivel Basico, & a modalidade de educacdo nao-formal de duracéo
variavel, destinada a proporcionar ao trabalhador conhecimentos que lhe permitam reprofissionalizar-se, qualificar-
se e atualizar-se para o trabalho. N3o ha exigéncia de escolaridade anterior. Fonte: Secretaria Estadual de
Educacdo de S&8o Paulo - fag.edunet.sp.gov.br

Como funciona o pagamento dos cursos?
Quanto tempo fica disponivel o curso?

Os cursos s&o registrados pelo MEC?

@ 2017 Prospere itb. (MEC - SETEC) Todos os direitos reservados

3.5 Navegando pela area Minhas Informacoes

Na tela inicial, ha também o icone Minhas Informacoes, onde vocé vai encontrar suas informacdes pessoais.
Lembre-se de manté-las atualizadas para facilitar a nossa comunicacao e interacao com vocé. Caso queira
postar uma foto sua, basta clicar na area destacada pela seta. Quando concluir todas as alteracoes na pagina
€ s0 clicar em atualizar informacoes, que fica no final da tela, como vocé pode ver a seguir destacado com
uma seta:

A Informacses pessoais

—0d

—_—



3.6 Consultando o seu Historico

Voltando para a tela inicial, vocé vai encontrar o icone Historico, onde tera acesso as informacoes
relativas ao Historico Escolar do curso, conforme pode ser visto na figura:

REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
PROSPERE INSTITUTO TECNOLOGICO BRASILEIRO - ith

_venida Sensdor Salzado Fillo, 1600, LazoaXiova, Natal R, CEP 59056000

Credenciado pelaPortaria N° 772-SEEC RN, DOE 22.05/2015

HISTORICO ESCOLAR

Nome [ALunoiTe |[Mascimento | 01/01/1390 [(Bexe =

CPF__ |[33.246.796-74 J[FS (12345678 ssP Jinicia_J[10/11/2016 J[Términe__|[09,05/2017
Naturalidsde ]| NATAL/RN |[Nacionalidsde || ERASILEIRA |[MATRICULA_|[112016RN7520

Fai J[reat JMEe I(MiE

Curso: Almoxarife - CBO 4141-05 / PRONATEC 221008

AREAS DE CONHECIMENTO
Modulo C. curricular Nota | Horas
Processes de Aprendizagem oo | 10
Empreendedorismo o | 20
Administragio de Materizis a0 | 20
Controls Patrimonial o0 | 20
Médulo Unico Informitica Bisica & Mabilidade o0 | 30
Portugué: trumental 00 30
Etica e Cidadania o0 | 20
Logistica 00 | 30
Gestio da Qualidade oo | 30
[Total de Carga Horaria - 0210 horas.
s N —
\\%yko j&m_ = Yovona
Troto Macedo Okashita Leideana Galvdo Bacuraw de Farias
Secretaria Dscolar i

3.7 Acessando a area Meus Cursos

No item Meus Cursos, localizado na tela superior do AVA PRONATEC VOLUNTARIO, vocé tem acesso aos
cursos em que esta matriculado, ao nimero da sua matricula, as datas de inicio e término, a situacao do andamento do
curso e a possibilidade de impressao do Certificado dos cursos que ja tiver concluido.

PRONATEC  Conteddo ~ Ola, ALUNO  Log off '

@ Bem-vindo!

PRONATEC

PROSAAWA NACIONAL DI ACEESD
AT TEERES FIETEE

@ Curso

Curso de Qualificacdo Profissional
Inicio Fim Certificado Rendimento
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Caso queira acessar algum curso, basta clicar no item Selecionar, que fica do lado esquerdo,

antes do nome do curso, como pode ser visualizado na figura a seguir.

PRONATEC  Meus cursos

AVA

Q Curso atual

Curso de Qualificacdo Profissional

Polo presencial: PAP [ RN/ Natal / Lagoa Nova
Nimero de matricula: 112016RN7520

Tutor Virtual: tutorvirtual.

= Minhas matr

26@plataformaith. com br

iculas

Inicio

Ol&, ALUNO  Logeff {3

Fim Rendimento

1011 | | 3112 13%
2 v

2015RN31

24/08
v

Curso Inicio Fim Cursado Certificado | Historico
Curso de Qualificacio Profissional e 4 A L — m
Almosxarife - CBO 4141.05 1 PRONATEC 221008 - 210 horas U Lot == %
112016RN7520 0,
10111 31/12 13
Z 1
Curso Técnico Nivel Média . \ -~ = H
Curso Técnico em Administragao - 1000 horas " =l 1
6%

Vocé também tera acesso aos cursos oferecidos pelo Prospere, indo um pouco mais embaixo da
tela, caso queira aumentar suas habilidades e competéncias nas diversas areas do conhecimento.

PRONATEC  Msus cumos

Cu

rsos oferecidos pelo Prospere itb




Na tela principal do AVA PRONATEC VOLUNTARIO vocé tera acesso as atividades académicas
existentes no curso, e pode ver todas as Videoaulas e Autoavaliacbes que compdem aquele curso, con-
forme a figura:

PRONATEC Contetido ~ Meus cursos 0la, ALUNO Log off ]
Maodulo .

—— Aproveite as
oo e ’ Bibliotecas Virtuais
Componente curricular Atividade Status P u b l ICas

[l Processos de Aprendizagem Aula 01 [ ok | ® (3h) gg‘:&:iﬂdﬁ‘g"fe:gggsfcm
Processos de Aprendizagem Aula 02 { o | @ (3h) 5
Processos de Aprendizagem Autoavaliaco 01 © (2h} il (8 00 pts) >
Processos de Aprendizagem Autoavaliacio 02 Q@ (2h) . (800 pts)
Empreendedorismo Aula 01 m ® (3h)
Empreendederismo Aula 02 BG (3h) Conhega e divplaue)
Empreandedorismo Aula 03 T3 © (3h)
Empreendedorismo Aula 04
Empreendedorismo Autoavaliacio 01 =3 @ (2h) il (4,00 pts)
Empreendedorismo Autoavaliacdo 02 m@;zm al (2,00 pts) Linha do tempo
Empreendedorismo Autoavaliacio 03  Ausente |

E ao lado das Atividades académicas, vocé tera acesso também ao item Linha do Tempo, no qual
vocé podera verificar o registro das seguintes acoes: quando vocé iniciou 0 curso, seu primeiro acesso
a Plataforma PRONATEC VOLUNTARIO, quais videoaulas vocé assistiu, quais autoavaliagdes vocé ja
respondeu e quando o curso foi concluido.

PRONATEC Contetido Meus cursos Ola, ALUNO Log off

Linha do tempo

Empreandedorismo Autoavaliacdo 02 [ Feito | © (2h) il (2,00 pts)
Empreendedorismo Autoavaliacdo 03
2 i
Empreendedorismo Autoavaliacdo 04 31'12;21‘7 Fim o S
2510712017 Empreendedorismo - Aula
330 03
2510712017 Empreendedorismo -
320 Autoavaliacdo 02
250712017 Empreendedorismo - Aula
319 02
2510712017 Empreendedorismo -
3.09 Autoavaliacio 01

210772017 Empreendedorismo - Aula -



3.8 Acessando seu Certificado

Na tela principal, vocé tera acesso ao seu Certificado quando o indicador de rendimento atingir 100%
cursado. Enquanto vocé nao concluir todos os componentes curriculares do curso, o icone do certificado es-

tara com um “X” na cor vermelha, conforme observado na figura a seguir:

14 ]
Ol3, ALUNO  Logofi {3

PRONATEC  Conieiido ~  Meus cursos

@ Bem-vindo!

Q Curso

Certificado Rendimento

Curso de Qualificacao Profissional
In
y

cio Fim
i @ Ry
10111 31/12 % 13%
) ]

Nimero de matricula: 112016RN7520

W Recursos
Tutorial Videoaulas Material Didético Autoavaliacdes Duvidas Frequentes Minhas Informagtes Histérica

Concluindo todos os componentes curriculares do curso o icone do certificado é liberado e o indicador de
rendimento mostra 100%, como pode ser visto na figura:

14 ]
Ol3, ALUNO  Logofi {3

PRONATEC  Conieiido ~  Meus cursos

@ Bem-vindo!

Q Curso

Inicia

16/02
5

Curso de Aperfeicoamento Profissional

Nimero de matricula: 0220 16RN2392

W Recursos

s Dividas Frequentes Minhas Informacées Histérico

Tutorial Videoaulas Material Didatico Autoavaliagdes




Basta clicar no icone Certificado para ter acesso. Veja que no canto esquerdo do seu certificado tem um
codigo de autenticidade, o qual podera ser verificado no site: prospereitb.com.br.

REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
INSTITUTO TECNOLOGICO BRASILEIRO - ith

Amenida Sanador Salzado Filko, 1600, Lazoa Nove, Nawl RN 58000
Credenciado peiz Poraria I° 772-SEECRN, DOE 12

CERTIFICADO

A Diretoria Académica do Prospere - itb, no uso de suas atribuicbes, confere a ALUNO ITB, CPF 334.246.796-
74, o certificado do curso de aperfeicoamento profissional em CARREIRA TECNICA EM ADMINISTRACAOQ,

concluide em 16 de fevereiro de 2016, tetalizando a carga horaria de 10 horas.

Natal - RN, 16 de fevereiro de 2016.

9
~fﬁrw:m§f‘{€.‘_3 oo
Leideana Galvio Bacurau de Fanas
Dirctotin

lisuo Macédo Okashita
Sevretdria Escolar

E para finalizar os itens constantes na pagina inicial, vocé tera acesso também a esse tutorial clicando no
|’cone ou no item Recursos clicando no icone Tutorial , destacado na figura abaixo.

PRONATEC  Conleido ~ : O3, ALUNO  Logolt ()

@ Bem-vindo!

PoE | PRONATEC
e S

Q curso

Curso de Qualificacdo Profissional

Inicio Fim Certificado  Rendimento

xarife - CBO 4141-05 / PRONATEC 221008 g gia n

11 | | 3112 13%
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Namero de matricula: 112016RN7520
WRecursos

=08 8 a0 a

Acesse o0 site prospereitb.com.br e vocé consultara a autenticidade do seu certificado.

B atendimento@prospereith.com.br & AREADO ALUND

CURSOS PROSPEREITB  UNIDADES AJUDA  SEJA UM PARCEIRO

A §
prospere-itb

EDUCACAO DE JOVENS E ADULTOS - EJA

Conclua o Ensino Médio
em apenas um ano e meio.

itb + EJA + vocé:

Matriculas abertas

J& conhece o que o Prospere itb oferece para voc&? Confira nossos cursos:

CURSOS CURSOS DE CURSOS DE EDUCACAO DE
TECNICOS QUALIFICACAO APERFEICOAMENTO JOVENS E

NIVEL MEDIO PROFISSIONAL PROFISSIONAL ADULTOS - EJA

prospereitb.com.br/eja



Va até o final da pagina, onde mostra a seta na figura, e insira o Cadigo de autenticidade que se encon-
tra do lado esquerdo do seu certificado, em seguida cligue em consultar.

Cursos Prospere itb Na Imprensa Ajuda
Cursos Sobre: Prospere itb na imprensa Tire suas dividas
Contetido Gratis Modalidades Releases Documentos Institucionais
Materiais Didaticos Conhecimento em suas Galerias Fale Conosco
LU maas

Eixos Tecnologicos

Consulter Autenticidede de Certificado

Cédigo de autenticidade

Sede - Natal
Av. Sen. Salgado Filho, 1600, Lagoa Nova eceba novi Prospe z
(CEP 59.056-000 Natal/RN & hidt? LA

Hordrio de atendimento:
De sequnda a sexta, das Bh as 18h.

Digite seu e-mail...

(84) 2020-7070
‘stendimento@sisternaith.com br

ciacie DOMQL

Seja bem-vindo ao PRONATEC VOLUNTARIO
e bons estudos!



prospere

Instituto Tecnoldgico Brasileiro

Av. Sen. Salgado Filho, 1600, Lagoa Nova
CEP 59.056-000 Natal/RN

Horario de atendimento:

De segunda a sexta, das 8h as 18h

(84) 2020-7070
atendimento@prospereitb.com.br




